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Institution d’'un Déjeuner-Formation pour les diplomates du Ministére

Formation en Gestion de Image

CONTEXTE : Le diplomate est vu avant d'étre entendu. La premiére impression qu’il donne est la seule qu’il aura
I’occasion de faire. Son apparence est donc devenue sa carte de visite. Au dela de la communication verbale, I'apparence
est son premier atout pour convaincre et "séduire". Avoir de la classe et de la crédibilité n’a rien a voir avec ses traits, son
poids, sa taille, son statut social ou professionnel. 1l s’agit.tout simplement de savoir qui il est, et de le projeter de fagon
cohérente, dans un style unique. Il est en effet, essentiel que son image extérieure projette ou au contraire camoufle son
image intérieure, et ce, en tout temps.

Par ailleurs, s’exprimer a I’oral est bien souvent un outil fondamental du leadership. En effet, maitriser sa communication
non-verbale permet d’obtenir plus facilement I’attention et I’adhésion. Traduire celle des autres permet de comprendre
leurs intentions. Et adapter sa communication non-verbale & son interlocuteur permet d’instaurer un climat de confiance.
Ces trois niveaux de communication ne sont pas le fruit du hasard ou d’un talent inné, ce sont des techniques qui
s’étudient et auxquelles il est possible de s’entrainer. Cet aspect peu connu et peu utilisé de la communication est une
réserve inestimable pour tout confort personnel et professionnel.

JUSTIFICATION : La Représentation est I’'une des fonctions intrinséques du Diplomate ; elle se doit donc d’étre
optimisée et excellente.

FONDEMENT : Ce projet repose sur I’excellence de la Représentation, 1’optimisation de la Communication et le
renforcement de capacités.

OBJECTIF GENERAL: Aider les diplomates ivoiriens & remplir pleinement leur fonction de Représentation et & porter
avec brio "I’Habit de Diplomate".

OBJECTIF SPECIFIQUE : Transmettre des outils concrets, opérationnels et individualisés, qui répondent aux
exigences du métier de Diplomate et lui permettent de faire rayonner une image cohérente et prestigieuse, tant pour son
bien-étre personnel que sa notoriété professionnelle.

RESULTAT ESCOMPTE L’apparence est devenue pour le diplomate, un outil puissant de communication, lui
permettant de dire en 30 secondes, qui il est, et ce qu’il représente, afin de créer un impact positif et durable. Par ailleurs,
le diplomate connait parfaitement les situations de communication orale de la vie professionnelle, les méthodes et
techniques qui les régissent, et sait s’adapter aux auditoires ct aux circonstances en maitrisant la dimension relationnelle
de ses interventions.

BENEFICIAIRES : Le Ministre, ses proches collaborateurs, et ’ensemble des Diplomates du Ministére des Affaires
Etrangeres.
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Généraux et Directeurs.
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INDICATEURS D’EFFECTIVITE : Tenue du Déjeuner-formation a la date indiquée.
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